TERMO DE ACEITE PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O presente documento visa registrar a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual
os ADQUIRENTES concordam com o tratamento de seus dados pessoais para determinada finalidade,
em conformidade com a Lei n2 13.709/18 — Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD).

Ao enviar os documentos para cadastro no site e aquisicdo de produtos junto a OPTICA
TELECOM pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ sob o n2 12.857.324/0001-
20, doravante denominada CONTROLADORA, os ADQUIRENTES declaram aceitar, consentir e concordar
gue a empresa citada, colha as informagdes necessarias e tome decisdes referentes ao tratamento das
referidas informagdes, bem como realize o tratamento dos dados pessoais, envolvendo operagées como
as que se referem a coleta, produgdo, recepg¢do, classificagdo, utilizacdo, acesso, reproducgao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou
controle da informagdo, modificagcdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragao, nos termos do
dispositivo legal abaixo transcrito:

Lein® 13.709/18

Em seu artigo 52, inciso VI, da LGPD estabelece que "controlador" é a pessoa
fisica ou juridica "a quem competem as decis6es referentes ao tratamento
de dados pessoais". O inciso VIl do mesmo artigo determina que "operador"
€ a pessoa fisica ou juridica "que realiza o tratamento de dados pessoais em
nome do controlador".

Esclarecimentos Iniciais

Os termos abaixo dizem respeito ao conceito das palavras utilizadas no presente Termo:

ADQUIRENTE(S): Qualquer pessoa fisica ou juridica que realize a compra dos produtos ofertados em
nosso site, ou apenas realize seu cadastro junto ao site;

CONTROLADORA: A empresa que disponibiliza os produtos no site para serem vendidos, no caso a
OPTICA TELECOM.

Dados Pessoais

Frisa desde ja a CONTROLADORA, que os documentos necessdrios para cadastro junto a
mesma, 0s quais serdo objeto do presente termo, sdo os seguintes e destinados as seguintes situagoes:

- Adquire um dos servicos oferecidos pelo site;
- Quando interage com o Servigo de Atendimento ao Consumidor;
- Quando participa de pesquisas ou promog¢des de marketing etc.

- Nome completo;
- E-mail;


http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.planalto.gov.br%2Fccivil_03%2F_ato2015-2018%2F2018%2Flei%2Fl13709.htm&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEd-OOJ6dJKiuk5AIkCCMH2T-q-qA

As informagOes sdo coletadas automaticamente sempre que o ADQUIRENTE interage com a
CONTROLADORA. Por exemplo, a CONTROLADORA utiliza cookies e obtém informag¢des quando o
navegador DO ADQUIRENTE acessa o site, quando o ADQUIRENTE clica em anuncios, e-mails de
parceiros e outros conteudos fornecidos pela CONTROLADORA.

A CONTROLADORA coleta também, informagGes de provedores de dados (por exemplo, dados

demograficos relacionados a anuncios publicitarios on-line e com base nos interesses do Cliente).

Por fim, a CONTROLADORA coleta informagdes fornecidas pelo ADQUIRENTE, voluntariamente,
como por meio de comunicagdes com a CONTROLADORA em redes sociais ou em comentdrios e
avaliagdes de produtos.

Finalidades do Tratamento dos Dados

O tratamento dos dados pessoais tem a finalidade de levar ao conhecimento da
CONTROLADORA, os dados relevantes e necessarios para aquisi¢do pelos ADQUIRENTES, dos produtos e
servicos comercializados pela mesma, possibilitando assim a andlise de veracidade dos mesmos e
consequente envio de eventuais produtos e servicos a serem adquiridos, além de elaboracdo de
quaisquer documentos que se fizerem necessarios.

Compartilhamento de Dados

Caso seja necessario, a CONTROLADORA fica autorizada a compartilhar os dados pessoais dos
ADQUIRENTES com outros agentes de tratamento de dados, para as finalidades listadas neste termo,
bem como eventuais outras finalidades que a mesma entender necessarias, observados os principios e
as garantias estabelecidas na Lei n? 13.709/18.

Seguranca dos Dados

A CONTROLADORA responsabiliza-se pela manutencdo de medidas de segurancga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito.

Igualmente, em conformidade ao art. 48 da Lei n® 13.709/18, a Controladora comunicara aos
ADQUIRENTES e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de qualquer

incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos mesmos.

Término do Tratamento dos Dados

A CONTROLADORA poderd manter e tratar os dados pessoais dos ADQUIRENTES durante todo o
periodo em que os mesmos forem pertinentes ao alcance das finalidades listadas neste termo, ou
outras finalidades que entender a CONTROLADORA.



Direitos dos ADQUIRENTES

Os ADQUIRENTES tém direito a obter da CONTROLADORA, em relagdo aos dados por ela
armazenados, a qualquer momento e mediante requisi¢do:

a) Confirmacgdo da existéncia de tratamento;

b) Acesso aos dados;

c) Corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) Anonimizacgdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na Lei n2 13.709/18.

e) eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas
hipoteses previstas no art. 16 da Lei n? 13.709;

f) informagdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;

g) revogacdo do consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 da Lei n2 13.709.

O presente termo podera ser revogado pelo ADQUIRENTE, a qualquer momento, mediante
solicitagdo via e-mail ou correspondéncia a CONTROLADORA.



